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БІЛОЗЕРСЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

ХЕРСОНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ

ГОЛОВИ РАЙОННОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ

 23.07.2015                                                                                                      №  300

Про стан виконавської дисципліни по реалізації в районі розпорядчих документів в апараті районної державної адміністрації, її структурних підрозділах, виконкомах селищної, сільських рад, районних службах,  роботи із зверненнями громадян за підсумками першого півріччя 2015 року 


Протягом першого півріччя 2015 року діяльність районної державної адміністрації спрямовувалася на безумовне виконання в районі актів і доручень Президента України, Кабінету Міністрів України, інших центральних органів влади, розпоряджень і доручень голів обласної та районної державних адміністрацій, що досягалося завдяки здійсненню ефективного контролю за практичною реалізацією передбачених цими документами завдань та упередження недоліків у цій роботі.


За звітний період здійснювався моніторинг виконання 3384 завдань контрольних документів, що на 22, або на 0,6% завдань менше показника                 2014 року (3406) і на 885, або 26% завдань менше показника 2013 року (4269). 
 У першому півріччі 2015 року значно збільшилася кількість завдань розпоряджень і доручень голови обласної державної адміністрації, передбачених щомісячними нагадуваннями, що надходять від обласної державної адміністрації.


За звітний період найбільше було відпрацьовано документів у відділах, управліннях районної державної адміністрації: містобудування та архітектури, житлово-комунального господарства, будівництва та надзвичайних ситуацій (670), освіти, молоді і спорту (288), економічного розвитку, торгівлі та інфраструктури (204); соціального захисту населення (358), фінансовому (225), агропромислового розвитку (206).
Проте поряд з позитивними зрушеннями в організації роботи щодо своєчасного виконання контрольних документів і належного звітування ще недостатньо уваги приділяється стану фактичного виконання завдань, визначених контрольними документами обласного та районного рівнів, керівниками структурних підрозділів районної державної адміністрації, районних установ. Часто надіслані інформаційні матеріали носили поверховий характер без глибокого реального стану справ та не містили практичних пропозицій по вирішенню проблемних питань, що вимагало повернення документа на доопрацювання. Так,  КЗ «Білозерський центр первинної медико-санітарної допомоги», РВ УМВС України у Херсонській області допускалася практика подання інформаційних матеріалів в останній день визначеного контрольного терміну, що призводило до підготовки документа в «авральному» режимі. 

Окрім вищенаведеного моніторингу щомісяця здійснювався аналіз стану реагування виконавчими комітетами селищної, сільських рад на контрольні документи голови районної державної адміністрації. У звітному періоді селищному, сільським виконавчим комітетам було доведено 2293 завдання контрольних документів, що на 27 завдань, або 1,2% менше ніж у першому півріччі 2014 року (2320) та на 1040, або 45,3% менше ніж у 2013 році (3333). З них своєчасно виконано 2061 (у першому півріччі 2014 року – 2149; у першому півріччі 2013 року – 2804), виконані з порушенням встановленого терміну  –             70 (20; 88), взагалі не були виконані – 162 (151; 441). Проаналізувавши підсумки роботи по реагуванню виконавчими комітетами селищної, сільських рад на контрольні документи голови районної державної адміністрації за перше півріччя 2015 року спостерігається погіршення виконавської дисципліни.  


Найкращий показник реагування на завдання контрольних документів районної державної адміністрації у виконкомах Білозерської селищної, Музиківської та Радянської сільських рад.
Покращення у порівнянні з першим півріччям 2014 року спостерігається у виконкомах Кізомиської – 1,9 (5,7), Посад-Покровської – 2,9 (17,1), Токарівської – 2,9 (3,8), Федорівської – 2,9 (2,9), Широкобалківської – 6,7 (16,0) сільських рад.

Протягом звітного періоду також спостерігаються позитивні зрушення в роботі Інгулецького (11,5 проти 13,2), Станіславського (27,6 проти 35,5), виконкомів сільських рад у порівнянні з минулорічними показниками. Проте зазначеними виконкомами допущено і порушення термінів виконання 30 завдань контрольних документів (відповідно 12, 18).
          Гірше спрацювали у порівнянні з першим півріччям 2014 року Дар’ївський (26,7 проти 2,8), Киселівський (23,1 проти 9,5), Петрівський (26,0 проти 6,7) виконкоми сільських рад. 
За перше півріччя 2015 року до районної державної адміністрації, районної ради та селищної, сільських рад надійшло 1114 звернень громадян, що на 241, або 27,6%, більше ніж у 2014 році. Із загальної кількості звернень колективних – 47, що на 30, або у 2,8 рази, більше у порівнянні з минулим роком; повторних – 1, що на 2, менше ніж у 2014 році. Відповідно до результатів розгляду звернень вирішено позитивно – 653 звернення (у 2014 році – 453), відмовлено у задоволенні – 7 (у 2014 році – 9), дано роз’яснення – 381 (у 2014 році – 385).

У зверненнях громадян порушено 1134 питання, що на 231, або 25,6%, більше показника минулого року. Скоротилася кількість звернень громадян з питань аграрної політики і земельних відносин – на 23, або 20,7%; праці і заробітної плати – на 1, або 7,1%; комунального господарства – на 7, або 7,4%; житлової політики – на 40, або 58,8%; діяльності місцевих органів виконавчої влади – на 2, або 100,0%. 
Збільшилася кількість звернень з питань транспорту і зв’язку – на 6, або 20,7%; фінансової, податкової, митної політики – на 3, або 75,0%; соціального захисту населення – на 265, або 78,9%; охорони здоров’я – на 1, або 4,8%; екології та природних ресурсів – на 4, або 26,7%; забезпечення дотримання законності та охорони правопорядку – на 9, або 14,8%; сім'ї, дітей, молоді – на 8, або 88,9%; освіти – на 5, або 71,4%; діяльності органів місцевого самоврядування – на 2, або 16,7%; державного будівництва – на 1, або 33,3%. 

Всього до районної державної адміністрації надійшло 282 звернення громадян, що на 136, або 93,2%, більше ніж у 2014 році. 

Підсумки звітного періоду свідчать про збільшення письмових звернень на 146, або у 2,6 рази, порівняно з 2014 роком. Як свідчить аналіз надходження письмових звернень до районної державної адміністрації, найбільше листів надійшло від мешканців Білозерської селищної – 33, Чорнобаївської – 25, Токарівської – 21 та Музиківської – 19 сільських рад.

Слід відмітити також, що збільшилась кількість звернень громадян району до вищестоящих органів влади на 34, або 54,0%, порівняно з минулим роком. Так, із загальної кількості письмових звернень громадян, що розглянуті районною державною адміністрацією, звернень, адресованих Президенту України – 2 (у 2014 році – 1), Кабінету Міністрів України – 1 (у 2014 році – 3), Верховній Раді України – 4 (у 2014 році – 1), Генеральній Прокуратурі України – 1 (у 2014 році не надходило), Київській міській державній адміністрації – 1 (у 2014 році не надходило), Херсонській обласній державній адміністрації – 88 (у 2014 році – 58). Найбільше звернень до вищестоящих органів надійшло від громадян Білозерської селищної – 10, Чорнобаївської – 15, Музиківської та Токарівської – 8 сільських рад. 

Кількість звернень, що надійшли на особистому прийомі громадян (у тому числі виїзному) голови районної державної адміністрації та його заступників, становить 42, що на 10, або 19,2%, менше минулорічного показника. Зокрема, під час проведення особистого прийому громадян надійшло 28 звернень громадян, під час виїзного прийому – 14. 

За перше півріччя 2015 року кількість звернень від мешканців нашого району, які зверталися на урядову телефонну гарячу лінію Урядового контактного центру, становить 128, що на 5, або 3,8%, менше у порівнянні з минулим роком.
За звітний період на гарячу телефонну лінію голови Херсонської обласної державної адміністрації надійшло 24 звернення від мешканців  району.
З метою подальшого зміцнення виконавської дисципліни та покращення роботи із зверненнями громадян в органах державної влади району, керуючись статтею 6, пунктом 1 статті 25, пунктом 1 частини першої статті 39, пунктом 1 частини першої статті 41 Закону України «Про місцеві державні адміністрації»:
1. Першому заступнику голови районної державної адміністрації  Яковенку С.В. у разі необхідності утворювати робочі групи для розгляду звернень громадян з виїздом на місце із залученням авторів звернень.

2. Керівникам структурних підрозділів районної державної адміністрації, районних служб, виконкомам селищної, сільських рад:                                              

       
2.1. Підвищити вимогливість до персоналу щодо недопущення фактів невиконання, несвоєчасного чи неякісного виконання завдань контрольних 
документів обласної та районної державних адміністрацій, застосовуючи до винних осіб передбачені чинним законодавством заходи дисциплінарного впливу.

2.2. Звернути особливу увагу на оперативний розгляд службової кореспонденції в день її надходження і повноту вирішення питань, порушених у документах.


2.3. Позбавитися хибної практики підготовки та подання до районної державної адміністрації інформацій про виконання контрольних документів в останній день визначеного строку виконання.


2.4. Розглянути стан роботи із зверненнями громадян, виконавської дисципліни за підсумками першого півріччя 2015 року на засіданнях колегій, засіданнях виконкомів, розширених нарадах, прийнявши додаткові рішення, спрямовані на вирішення по суті порушених у зверненнях громадян питань, на зміцнення виконавської дисципліни.
3. Звернути увагу Білозерського селищного, Чорнобаївського, Токарівського, Музиківського сільських голів на збільшення загальної кількості звернень, що надходять до вищестоящих органів виконавчої влади.
4. Посадовим особам Білозерської селищної ради звернути увагу на забезпечення своєчасного надання щоквартальних статистичних звітів та аналітичних матеріалів щодо звернень громадян.
Про результати виконання поінформувати сектор контролю апарату районної державної адміністрації до 20 серпня 2015 року.


5. Визнати таким, що втратило чинність розпорядження голови районної державної адміністрації від 23 липня 2014 року № 292 «Про виконання в районі актів і доручень Президента України, Кабінету Міністрів України, інших контрольних документів, забезпечення роботи зі зверненнями громадян органами виконавчої влади, виконкомами селищної, сільських рад за підсумками першого півріччя 2014 року». 

6. Контроль за виконанням розпорядження покласти на керівника апарату районної державної адміністрації Осерську Н.А.
Голова районної

державної адміністрації                                                                    В.М. Романов
