PAGE  
3

[image: image1.wmf]
БІЛОЗЕРСЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

ХЕРСОНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ

ГОЛОВИ РАЙОННОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ

  22.07.2016                                                                                               №    388

Про роботу по виконанню в районі 

актів і доручень Президента України, 

Кабінету Міністрів України, розпоряджень 

і доручень голів обласної та районної державних 

адміністрацій, роботу із зверненнями громадян

та стан виконавської дисципліни за підсумками 
першого півріччя 2016 року 

Протягом першого півріччя 2016 року діяльність районної державної адміністрації спрямовувалася на якісне виконання  актів і доручень Президента України, Кабінету Міністрів України, інших центральних органів виконавчої влади, розпоряджень і доручень голови обласної та районної державних адміністрацій, що досягалося завдяки здійсненню ефективного контролю за практичною реалізацією передбачених цими документами завдань.

У цілому до районної державної адміністрації надійшло для розгляду та виконання 1562 документів, що на 46,1% менше ніж за відповідний період 2015 року, а саме: 146 розпоряджень і 112 доручень голови обласної державної адміністрації та 254 розпорядження і 54 доручення голови  районної державної адміністрації, 996 контрольних службових листів. 
Унаслідок часто обмежених термінів, що відводяться обласною державною адміністрацією до виконання поставлених завдань, існує практика надходження від структурних підрозділів районної державної адміністрації та районних служб інформацій про стан виконання контрольних документів, які не розкривають відомостей про фактично проведену роботу по їх реалізації, а лише формально містять інформацію з порушених питань. 

Поряд з вжитими заходами, спрямованими на удосконалення контролю за виконанням документів, ще залишаються резерви для його посилення за якісним виконанням вимог документів вищих органів влади, розпоряджень і доручень голови обласної державної адміністрації по суті поставлених завдань. Крім своєчасного надання інформацій потребує підвищення уваги до проведення глибокого аналізу реального стану справ і вироблення практичних пропозицій по вирішенню проблемних питань. 

Аналіз стану реагування виконкомами селищної, сільських рад на розпорядження і доручення голови районної державної адміністрації показав, що протягом шести місяців поточного року найбільше порушень допускалося виконкомом Микільської сільської ради, яким не забезпечено якісне і своєчасне виконання 76 визначених завдань, що становить 54,7% до загальної кількості виконаних. Не краща ситуація з виконавською дисципліною у виконкомах Дніпровської, Петрівської, Станіславської сільських рад. 

Стовідсотково і своєчасно забезпечувалося реагування на документи районної державної адміністрації  Білозерською селищною та Музиківською сільською радами. Також слід відзначити високий рівень виконавської дисципліни у виконкомі Дар’ївської сільської ради.

Основні причини порушень виконавської дисципліни в органах місцевого самоврядування полягають як у збільшенні навантаження на безпосередніх виконавців щодо кількості документів, так і в послабленні вимогливості за неухильну і своєчасну реалізацію передбачених ними завдань з боку сільських голів, а також у відсутності електронного документообігу.

За перше півріччя 2016 року до районної державної адміністрації надійшло 338 звернень громадян, що на 56, або 19,8% більше, ніж за відповідний період 2015 року. 

Підсумки звітного періоду свідчать про збільшення письмових звернень на 76, або у 1,3 рази, порівняно з 2015 роком. Найбільше листів надійшло від мешканців Білозерської селищної – 48, Чорнобаївської – 32, Кізомиської – 24, Музиківської – 13, Садівської – 9, Станіславської – 8, Дар’ївської та Правдинської та сільських рад  -  по 7. Порушено 353 питання, що на 54, або 18,1% більше, ніж у 2015 році. Найбільш проблемними питаннями, з якими звернулися громадяни району, були питання соціального захисту населення – 260, транспорту і зв’язку  – 10, комунального господарства – 12.

Слід також зазначити, що збільшилась кількість звернень громадян району до вищестоящих органів влади на 24, або 24,7%, порівняно з минулим роком. Так, кількість звернень, адресованих Президенту України –  4  (у 2015 році – 2), Кабінету Міністрів України –  9  (у 2015 році – 1), Верховній Раді України –  2  (у 2015 році – 4), Херсонській обласній державній адміністрації –  105  (у 2015 році – 88).
Кількість звернень, що надійшли на особистому прийомі громадян (у тому числі виїзному) голови районної державної адміністрації та його першого заступника, становить 22, що на 20, або 47,6%, менше минулорічного показника. Зокрема, під час проведення особистого прийому громадян надійшло 9 звернень громадян, під час виїзного прийому – 13. 

За перше півріччя 2016 року за сприяння районної державної адміністрації через районну програму соціальної допомоги «Турбота» отримали матеріальну допомогу   79 громадян на загальну суму 61850 грн., зокрема, сім’ї військовослужбовців, які брали участь у зоні проведення АТО, та на лікування.
 З метою вирішення невідкладних проблем громадян, діє пряма телефонна лінія з головою районної державної адміністрації, на яку протягом звітного періоду надійшло 2 звернення, що стосувалися питань комунального господарства.   

За перше півріччя 2016 року кількість звернень від мешканців нашого району, які зверталися на урядову телефонну гарячу лінію Урядового контактного центру, становить 1216, що на 1088, або у 9,5 разів більше у порівнянні з минулим роком. На гарячу телефонну лінію голови Херсонської обласної державної адміністрації звернулося 80 мешканців нашого району. Найбільше звернень до урядової телефонної гарячої лінії надійшло від мешканців Білозерської селищної – 131, Чорнобаївської – 211, Станіславської – 150, Східненської - 22 сільських рад.

Проведено 6 засідань постійно діючої комісії з питань розгляду звернень громадян районної державної адміністрації. Також результати перевірок стану роботи із зверненнями громадян у сільських радах щомісяця розглядалися на засіданнях групи контролю. 

Проведений аналіз свідчить, що протягом першого півріччя 2016 року до селищної, сільських рад надійшло 1136 звернень, що на 314, або 38,2% більше минулорічного показника. Найбільше звернень надійшло до Білозерської селищної – 209, Чорнобаївської – 240, Станіславської – 124,  Інгулецької – 66,  Правдинської сільських рад – 49. Всього у зверненнях до селищної, сільських рад порушено 1138 питань, що на 313, або 37,9% більше, ніж у 2015 році. Найбільш проблемними питаннями, з якими звернулися громадяни територіальних громад до органів місцевого самоврядування за звітний період, були питання соціального захисту населення – 623; аграрної політики і земельних відносин – 182; комунального господарства – 93; житлової політики – 42; забезпечення дотримання законності і охорони правопорядку – 34.

З метою подальшого зміцнення виконавської дисципліни в органах державної влади та органах місцевого самоврядування району по реалізації  контрольних документів, покращення роботи із зверненнями громадян та посилення персональної відповідальності за стан справ на доручених ділянках роботи, керуючись статтею 6, пунктом 1 статті 25, пунктом 1 частини першої статті 39, пунктом 1 частини першої статті 41, статтею 44 Закону України «Про місцеві державні адміністрації»: 
1. Керівникам структурних підрозділів районної державної адміністрації, районних служб, виконкомам сільських, селищної рад:

1.1. Щотижня  здійснювати моніторинг стану виконання завдань актів і доручень Президента України, Кабінету Міністрів, розпоряджень і доручень голів обласної та районної державних адміністрацій, службових листів та власних рішень.

1.2. Аналізувати причини, що призводять до порушень у ході реалізації контрольних документів, запобігати їх повторенню в подальшій роботі та вживати адекватних заходів реагування до спеціалістів, з вини яких не забезпечується своєчасне і якісне виконання встановлених завдань, допускаються при цьому поверховість і формалізм.

1.3. Забезпечувати більш ретельне опрацювання інформацій про виконання контрольних документів, за результатами чого вносити узгоджені пропозиції щодо практичного вирішення порушених у них проблемних питань.


1.4. Забезпечити об’єктивний та вчасний розгляд звернень громадян, зокрема, недопущення неповних, неоднозначних відповідей на звернення громадян, порушень встановлених строків інформування.


1.5. Зосередити увагу на неухильному дотриманні вимог чинного законодавства щодо звернень громадян.

1.6. Розглянути питання стану виконавської дисципліни та роботи із зверненнями громадян за підсумками першого півріччя 2016 року на засіданнях колегій, розширених нарадах, засіданнях виконкомів, прийнявши додаткові рішення, спрямовані на зміцнення виконавської дисципліни.


Про результати виконання поінформувати сектор контролю апарату районної державної адміністрації до 26 серпня 2016 року.

2. Контроль за виконанням розпорядження залишаю за собою.
Керівник апарату районної 

державної адміністрації





                     Н.А. Осерська

